DNS portal

NAavod

Dekujeme, ze vyuzivate nds DNS Portal
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V DNS Portalu najdete na jednom misté veskeré potrebné informace a dokumenty, napr. stav objednavek,

strana2-3 UzZivatelské aéty

termin dodani, doklady a mnohé dalisi... Giana4-6  PinGsent oo oNS portad

strana 7 Pfehled objedndavek

Strana 9 Terminy objedndavek

NiZze naleznete informace o nastaveni U¢tu véetné navodu, jak se na portalu orientovat.

Uéet administratora

. KaZda registrovana partnerska spoleénost méa pouze jeden administratorsky (admin) uéet ovéfeny podle IC firmy

« Tento ucCet ma funkci spravce s kompletnimi pristupy vCetné prava na editaci

« Pristup na DNS portal umoznuje uzivateli zobrazeni vSech terminu dodani, objednavek, expedic a dokladu (faktury, dodaci listy,

dobropisy), které se vazou k daném registrovanému uctu partnera

Administratorem uctu je opravnéna osoba, ktera spravuje ostatni uzivatelské ucty, muze meénit nastaveni jednotlivych uzivatelu v€etné

kontaktnich udaju, zakladat nové uZivatele a pfidélovat opravnéni.
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Jaky je proces?

strana2-3 UzZivatelské aéty

strana 4 -6 PFihldSeni do DNS portdlu

« Administrator je kontaktni osoba v registrovane partnerskeé spolecnosti, jejiz overeni probehne na Frenled ojednavek

Strana 9 Terminy objedndavek

zakladne emailové a telefonické komunikace
« K potvrzeni této kontaktni osoby je treba zaslat e-mail a telefonni Cislo prostrednictvim datove schranky (ID: t9fdgxn)

V 4

* Po odeslani zadosti o registraci overime udaje v datové schrance a potvrdime Vasi zadost

Ostatni uzivatelské ucty
Master je osoba opravnéna nahlizet do vSech objednavek, terminu dodani, expedic a dokladu (faktury, dodaci listy,

dobropisy), které se vazou k uctu partnera. Na rozdil od Administratora nemuze spravovat uzivatelské ucty.

Uzivatel je osoba opravnéna nahlizet pouze do vSech dokladu, ve kterych je uvedena jako objednatel.



Administrator se pfihladuje do DNS portalu pfes pfihlaSovaci udaje ICO a zvolené heslo.

Ostatni uzivatele jsou prihlasovaci udaje e-mail a zvolené heslo.

Informace pro administratora
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Po zaslani zadosti o registraci ADMIN uctu a jeho schvaleni bude administrator prostrednictvim e-mailu vyzvan k

nastaveni hesla. Schvaleni vasi registrace probehne do 24 hodin od zaslani pozadavku a vyplneneho

prohlaseni prostrednictvi datové schranky (v pfiloze). tdistikas s i HanaVichovs

V nabidce ,Zakladni udaje” nalezne seznam
kontaktnichosob vedenych v uCetnim systemu

spolecnosti DNS a.s.

V pfipadé, Ze je v seznamu kontaktu uvedena
jiz neplatna osoba, je potreba seznam aktualizovat

a osobu vyradit (obrazek C. 1).

Uzivatel

Zékladni adaje

Pro piistup na web musi mit uivatel nastaven *"Mistup na portal” na hodnotu "Ane® a zaoved nesmil mit nastaveny Cheddbox “Vylazeny®

I Haa
Bl =l Vichowa

Ne Vytwofit piistup na porta ernail Adrile

Nazev firmy

Nazev firmy
IC
DIC
Email Admin
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U platného kontaktu, prosim, dopinte chybégjici udaje (telefon, mobil, e-mail). A nastavte pfislusna
strana2-3 UZivatelské Gcty
opravneéni, které jsou pod kontaktnimi udaji (obrazek C. 2). Swana4-6  Prniasentdo NS portlu
strana 7 Pfehled objedndavek
Strana 9 Terminy objedndavek

Nazev firmy [ER

Dvodni stranka » Zakladni ddaje » lvan Goth

Uzivatel
Zakladni Udaje

i Ing. Fima Nazev firmy
Jméno Ivan I ~

IC
Piijmenl Goth DIC <
Piistup na portal: Ziudit pifstup s portd Email Admin D I C
[ vyfazeny® Email Admin

Zménit heslo Ulo3it

Seznam kontaktnich adajl

[[] Zobrazit pouze platné kontakty

+420 999 599 977 Edic [T
E-rmail 3O e €7 Edit ]
E-mail aaaelinkx.cz Edit 17
F420 123 123 000 Bt O
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Po doplnéni vSech chybéjicich udaju u kontaktnich osob zmizi Cervena hlaska ze zahlavi.
strana2-3 UZivatelské Gcty
K uzivani portalu musi mit kontaktni osoba vytvoreny pristup (obrazek cC. 3). Po vytvoreni pristupu obdrzi e
e-mailem pozadavek na vytvoreni sveho hesla.
Strana 9 Terminy objedndavek

Vsechny pristupy na portal vytvari, edituje nebo rusi pouze administrator. SpoleCnost DNS a.s. nema k

témto ukondm opravnéni. Nazev firmy

Uhvidni stranka » Zakladni odaje * Hana Vichova

Uzivatel

Zakladni Gdaje

Pra pfistup na web musl mit uFivatel nastaven "Pfistup na portal® na hodnotu "Anc® a zérover nesmi mit nastaven checkbo "Vyfazeny™

Titul Firrma Nézev f”'mv
JmiéEna Hana [iZ Ié
Fijmeni e ([l A
. DIC
Fistup na portal Me Wtvolit pifstup na portsl Ermail Admin . :
%: — — o> Email Admin

Ubait

Seznam kontaktnich adaja

|:| Zobrazit pouze platne kontakty

Hodniota WyTazeny

E-mail b howaldnooolve Edlit



V pripade, ze chcete zrusit pristup na portal, zvolte volbu ,Zrusit pristup na portal®.

Pripadné, pokud jiz kontaktni osoba neni platna, muzete ji vyfadit (obrazek €. 4).

Ueodni stranka * Zakladni adaje » Ivan Goth

Zakladni adaje

Tt Ing.
TS ey Ivan
Fijmeni Goth

Pfistup ma portal

D Vyiazeny :

Seznam kontaktnich adaji

I:l Fobwazit poure platné kontakty

[

Nazev firmy

Uzivatel

Firma Nazev firmy
- IC

DAC —
ole

Email Admin

Zménit heslo

‘Wyifame

lekefon +A20 D00 G0 GF 7
E-mnail igothincnoncr
E-mmail aaagelirk c2
kb +420 123123 000

Edit

Edit

Edit

o O o

Edit
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Prehled objednavek

strana 2 -3 UZivatelské Ucty
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Objednavku lze vyhledat napf. dle Cisla objednavky, data objednani, nebo Cisla DNS objednavky.

Strana 9 Terminy objedndavek

Cislo objednavky zakaznika zadavame vami zaslané &islo, pfipadné uvadime jméno osoby, kterd nam objednavku
zaslala.
Pokud ma UZIVATEL nastavené opravnéni pouze pro ,svoje“ objednavky, zobrazi se mu seznam, kde je uvedeny

jako objednatel. Osoba s opravnénim MASTER nebo ADMIN uvidi vSechny objednavky.

VaSe objednavka je zpracovana spoleCnosti DNS a.s. hned po doruceni. Nasledné prochazi internimi procesy

vCetné objednani u vyrobce. Na portalu ji zobrazime, jakmile mame vsechny potrebné informace k dispozici.

V pripade, ze bude ve sloupci EXPEDICE u konkrétni objednavky uvedeno ,Detail,

Predpokladané Casy zobrazeni objednavek od jejich prijeti .
Objednavky DELL: do 48 hodin

objednavky, uvidi opravnéna osoba rozpis polozek, pocCty kusu, predpokladane Objednavky HPE: do 24 hodin

Objednavky Fortinet: do 24 hodiny

Ostatni objednavky: do 48 hodin

znamena to, ze probéhla alespon CasteCna fakturace. Po otevreni detailu

terminy dodani, odkaz na expedici s Cislem zasilky, nebo fakturu a dodaci list ke

stazeni.
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Mailing - zména a prehled terminu objednavek T Civerwi oo
V rozbalovacim okné zvolte Mailing -> zobrazi se aktualné nastavené terminy na objednavce. Viiling~ Terminy abjednével

Pro zménu terminu objednavky zvolite vami zvolena dny v tydnu ve druhém radku.

» dns

SU TEST (807a24) v

Uvodni stranka > Mailing /ékladni udaje
Objednavky

Mailing Proformy
Faktury
Dobropisy

Nastaveni mailingu _ ,
Expedice (baliky)

Platby
T T
Mailing

Aktualni termin na objednavce

Zména terminu objednavky 0 O »




Dékujeme, ze vyuzivate nas
DNS Portal

V pFipadé potfeby nas kontaktujte mailem na adrese
dnsportal@dns.cz

N dns
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